Algemene Bemiddelingsvoorwaarden vennootschap onder firma
Braight, h.o.d.n. Interaict

Juridische disclaimer:

Deze voorwaarden vervangen alle eerdere versies van de algemene voorwaarden van Interaict.
Ze zijn van toepassing op iedere overeenkomst, zowel online als offline, die na publicatie van
deze versie plaatsvindt. Door een Overeenkomst met Interaict aan te gaan verklaart
Opdrachtgever uitdrukkelijk kennis te hebben genomen van en akkoord te gaan met
toepasselijkheid van deze voorwaarden en die als onlosmakelijk deel van de Overeenkomst te
beschouwen.

Prevalentieclausule:

Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden strijdig is met een bepaling uit de tussen
Interaict en Opdrachtgever gesloten overeenkomst, prevaleert de bepaling uit de overeenkomst,
tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen.

Deelbaarheidsclausule:

Indien een bepaling uit deze voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig of vernietigbaar blijkt,
blijven de overige bepalingen onverminderd van kracht. Interaict en Opdrachtgever zullen in
dat geval in overleg treden om de nietige bepaling te vervangen door een rechtsgeldige bepaling
die zoveel mogelijk aansluit bij de strekking van de oorspronkelijke bepaling.

Wijzigingsbeding:

Interaict is gerechtigd deze algemene voorwaarden eenzijdig te wijzigen. Wijzigingen treden in
werking één maand na schriftelijke kennisgeving aan Opdrachtgever, tenzij anders
overeengekomen. Indien Opdrachtgever niet binnen deze termijn schriftelijk bezwaar maakt,
worden de gewijzigde voorwaarden geacht te zijn aanvaard.

Publicatie van gewijzigde voorwaarden:
Wijzigingen van deze voorwaarden worden gepubliceerd op de website van Interaict en, indien

van toepassing, per e-mail meegedeeld aan bestaande Opdrachtgevers. De gewijzigde
voorwaarden treden in werking op de datum van publicatie, tenzij anders aangegeven.
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DEEL | - ALGEMENE BEPALINGEN

Artikel 1 Definities
In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:

(a) “Algemene Voorwaarden”: De algemene voorwaarden van Interaict die van toepassing
zijn op elke Opdracht tussen Interaict en Opdrachtgever, zoals deze luiden op het moment van
het sluiten van de betreffende Opdracht.

(b) “Bruto omzet achttien (18) maanden”: De volledige, tussen Opdrachtgever en een door
Interaict geintroduceerde klant overeengekomen en aan Opdrachtgever verschuldigde
contractwaarde over een periode van telkens achttien (18) aaneengesloten maanden gedurende
de looptijd van de overeenkomst tussen Opdrachtgever en de klant. Hieronder vallen alle door
de klant aan Opdrachtgever verschuldigde en factureerbare kosten, ongeacht de aard of
benaming, waaronder — maar niet uitsluitend — ontwikkelingskosten, licentiekosten, seat-
/gebruikerskosten, implementatiekosten, configuratiekosten, support- en onderhoudskosten,
verbruikskosten, aanvullende modules, Al-functionaliteiten, variabele of op gebruik gebaseerde
kosten, upgrade- en uitbreidingskosten en overige direct of indirect uit de samenwerking
voortvloeiende kosten. Voor de berekening van de bruto jaaromzet wordt aangesloten bij het
contractjaar zoals overeengekomen tussen Opdrachtgever en de klant; indien de overeenkomst
aanvangt gedurende een lopend boekjaar, geldt het eerste contractjaar als een gebroken boekjaar
en wordt de bruto jaaromzet naar rato berekend. Deze bruto jaaromzet vormt jaarlijks,
gedurende de looptijd van de overeenkomst tussen Opdrachtgever en de klant, de grondslag
voor de door Interaict te ontvangen vergoeding.

(¢) "(door Interaict geintroduceerde) klant'": Iedere organisatie die met Interaict op enige wijze
in contact is getreden in verband met het mogelijk aangaan van een samenwerking of
contractuele relatie met Opdrachtgever, waaronder in voorkomende gevallen ook een aan de
door Interaict geintroduceerde klant gelieerde onderneming waarin deze klant overwegende
zeggenschap heeft.

(d) "Opdracht": overeenkomst van opdracht tot bemiddeling bij afzonderlijke
klantintroducties, op grond waarvan Interaict zich jegens Opdrachtgever inspant om potenti€le
klanten te selecteren en te bemiddelen, en deze bij Opdrachtgever te introduceren.



(e) "Opdrachtgever': De organisatie voor wie Interaict zich inspant om een door Interaict
geintroduceerde klant te werven.

(f) "Interaict": is de handelsnaam van de vennootschap onder firma Braight, gevestigd te
Tilburg, Nederland.

(g) “Samenwerking”: de contractuele relatie tussen Opdrachtgever en een door Interaict
geintroduceerde klant, op grond waarvan Opdrachtgever werkzaamheden verricht ten behoeve
van die klant.

Artikel 2 Niet-gebondenheid en aansprakelijkheid

2.1 De Opdracht in de zin van deze overeenkomst betreft een overeenkomst van opdracht
tot bemiddeling bij afzonderlijke klantintroducties. Interaict treedt uitsluitend op als
bemiddelaar in de zin van artikel 7:425 BW en is op geen enkel moment bevoegd om
namens Opdrachtgever rechtshandelingen te verrichten of Opdrachtgever te
vertegenwoordigen. ledere introductie van een potenti€le klant door Interaict aan
Opdrachtgever wordt beschouwd als een afzonderlijke bemiddelingshandeling onder
deze overeenkomst.

2.2 Interaict aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor de inhoud, uitvoering of
gevolgen van de overeenkomst tussen Opdrachtgever en de door Interaict
geintroduceerde klant, ongeacht de oorzaak of aard van eventuele schade.
Opdrachtgever vrijwaart Interaict tegen alle aanspraken van derden die voortvloeien uit
of verband houden met de overeenkomst tussen Opdrachtgever en een door Interaict
geintroduceerde klant, tenzij deze aanspraken het gevolg zijn van opzet of bewuste
roekeloosheid van Interaict. Deze vrijwaring omvat mede de kosten van juridische
bijstand en eventuele schadevergoedingen. Voor zover Opdrachtgever derden bij de
uitvoering van de overeenkomst betrekt, staat Opdrachtgever ervoor in dat deze derden
geen aanspraken jegens Interaict zullen instellen op grond van de hoofddeal.

Artikel 3 Aansprakelijkheid

3.1 Interaict is niet aansprakelijk voor enige schade die Opdrachtgever en/of de door
Interaict geintroduceerde klant lijdt in verband met de Opdracht of de samenwerking,
ongeacht of deze schade wordt veroorzaakt door (achteraf gebleken) ongeschiktheid van
Opdrachtgever, de door Interaict geintroduceerde klant of andere factoren, behoudens
in geval van opzet of bewuste roekeloosheid van Interaict.

3.2 Opdrachtgever vrijwaart Interaict tegen alle aanspraken van derden die voortvloeien uit
of verband houden met de Opdracht, waaronder mede begrepen de kosten van juridische
bijstand en eventuele schadevergoedingen.

Artikel 4 Overmacht

4.1.  Geen der partijen is gehouden tot nakoming van enige verplichting indien zij daartoe
verhinderd is als gevolg van overmacht in de zin van artikel 6:75 BW. Onder overmacht wordt
verstaan iedere van de wil van partijen onathankelijke omstandigheid die nakoming tijdelijk of
blijvend onmogelijk maakt. In geval van overmacht worden de verplichtingen opgeschort


https://wetten.overheid.nl/BWBR0005289/#Boek6_Titeldeel1_Afdeling6_Artikel75

zolang de overmacht voortduurt. Indien de overmacht langer dan dertig (30) dagen voortduurt,
is ieder der partijen gerechtigd de overeenkomst schriftelijk te ontbinden zonder schadeplichtig
te zijn.

Artikel 5 Ontbinding

5.1 Bij een toerekenbare tekortkoming in de nakoming van een wezenlijke contractuele
verplichting is de benadeelde partij gerechtigd de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te
ontbinden conform artikel 6:265 BW, tenzij de tekortkoming gezien haar aard of geringe
betekenis deze ontbinding niet rechtvaardigt. Ontbinding geschiedt bij aangetekend schrijven
of per e-mail aan het in de overeenkomst genoemde contactadres.

Artikel 6 Opschorting en verrekening

6.1 Interaict is gerechtigd haar verplichtingen op te schorten indien Opdrachtgever haar
verplichtingen niet nakomt. Verrekening van vorderingen is slechts toegestaan met
uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Interaict.

Artikel 7 Betaling, verzuim, incassokosten en klachttermijn

7.1  Facturering vindt plaats op de datum waarop schriftelijke overeenstemming bestaat
tussen Opdrachtgever en de klant.

7.2 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, dient Opdrachtgever facturen van Interaict
te voldoen binnen veertien (14) dagen na factuurdatum. Na het verstrijken van deze termijn is
Opdrachtgever van rechtswege in verzuim zonder ingebrekestelling. De wettelijke handelsrente
en incassokosten zijn verschuldigd conform de artikelen 7.3 en 7.4.

7.3 Na het verstrijken van deze betalingstermijn is de Opdrachtgever van rechtswege in
verzuim zonder dat een ingebrekestelling is vereist (artikel 6:83 BW). Vanaf dat moment is de
wettelijke handelsrente verschuldigd over het openstaande bedrag (artikel 6:119a BW).

7.4  De vergoeding voor buitengerechtelijke incassokosten bedraagt 15% van de hoofdsom
over de eerste € 2.500,00 10% over de volgende € 2.500,00 5% over de volgende € 5.000,00
1% over de volgende € 190.000,00 en 0,5% over het meerdere, met een minimum van € 40,00
conform artikel 2 Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke incassokosten.

7.5  Betalingen strekken eerst in mindering op verschuldigde rente, vervolgens op
incassokosten, en daarna op de oudste openstaande vordering.Indien de Opdracht is aangegaan
met meer dan één Opdrachtgever (Al-softwareleverancier) uit dezelfde groep, zijn deze
hoofdelijk aansprakelijk voor de nakoming van de betalingsverplichtingen, mits zij partij zijn
bij de overeenkomst (artikel 6:6 BW).

7.6  Opdrachtgever kan het op grond van de overeenkomst verschuldigde staffelpercentage
ineens of in achttien (18) gelijke maandelijkse termijnen voldoen. Bij betaling in termijnen
geldt een opslag van € 20,00 per maand aan administratiekosten.

7.7  Klachten over facturen of verrichte werkzaamheden dienen binnen veertien (14) dagen
na factuurdatum of ontdekking van het gebrek schriftelijk aan Interaict te worden gemeld, bij
gebreke waarvan het recht om te klagen vervalt (artikel 6:89 BW).

7.8  Overige bepalingen. Alle genoemde bedragen zijn exclusief btw, tenzij uitdrukkelijk
anders vermeld.
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Artikel 8 Ethische gedragscode, anti-omkoping, corruptie en sancties

8.1  Partijen verbinden zich tot naleving van alle toepasselijke (inter-)nationale wet- en
regelgeving inzake het voorkomen van omkoping en corruptie, waaronder begrepen
het Burgerrechtelijk Verdrag inzake Corruptie, de Wet op de economische delicten en relevante
EU-verordeningen.

8.2  Geen van de partijen, noch hun werknemers of vertegenwoordigers, zal direct of indirect
enig geschenk, betaling, vergoeding of ander voordeel aanbieden, beloven, geven, ontvangen
of accepteren dat als omkoping of corruptie kan worden aangemerkt.

8.3  Iedere partij zal elk verzoek, aanbod of vermoeden van omkoping of corruptie die
verband houdt met deze overeenkomst onverwijld schriftelijk aan de andere partij melden.
Werknemers die te goeder trouw melding maken, worden beschermd tegen ongerechtvaardigde
sancties (artikel 9 Burgerrechtelijk Verdrag inzake Corruptie).

8.4 Economische sancties.

a. Opdrachtgever garandeert dat zij, haar gelieerde ondernemingen en betrokken derden
handelen in overeenstemming met alle toepasselijke internationale sanctiewetgeving en -
regelingen van de EU, VN, VS en Nederland (Sanctiewet 1977).

b. Indien blijkt dat Opdrachtgever of een bij de uitvoering betrokken persoon voorkomt op
een relevante sanctielijst, of handelt in strijd met toepasselijke sancties, is Interaict
gerechtigd de overeenkomst per direct en zonder ingebrekestelling geheel of gedeeltelijk te
ontbinden, onverminderd het recht op schadevergoeding.

8.5  Toepassing en controle

a. Overtreding van dit artikel geldt als een toerekenbare tekortkoming die onmiddellijke
ontbinding rechtvaardigt.

b. Interaict is gerechtigd op redelijke gronden en na voorafgaande schriftelijke kennisgeving
naleving van deze bepalingen te controleren, waaronder het verlangen van inzage in
relevante documentatie.

Artikel 9 Geheimhouding, uitzonderingen en boetebeding

9.1 Geheimhoudingsplicht. Partijen verplichten zich over en weer tot strikte gecheimhouding
van alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader van deze overeenkomst van elkaar
ontvangen of over elkaars bedrijfsvoering, klanten, tarieven, technologie of andere
bedrijfsgevoelige zaken vernemen. Onder vertrouwelijke informatie wordt mede verstaan alle
informatie waarvan partijen het vertrouwelijke karakter kennen of redelijkerwijs behoren te
kennen, ongeacht de vorm waarin deze is verstrekt.

9.2  Uitzonderingen op de geheimhoudingsplicht. De geheimhoudingsplicht geldt niet voor
informatie:
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a.  die reeds openbaar was of zonder schending van deze bepaling openbaar wordt;

b.  waarvan openbaarmaking verplicht is op grond van wet- of regelgeving of een
rechterlijk bevel;

c. die door de ontvangende partij onafhankelijk en rechtmatig van een derde is
verkregen zonder verplichting tot geheimhouding;

d.  waarvoor de andere partij voorafgaand schriftelijk toestemming heeft gegeven tot
openbaarmaking.

9.3  Bij overtreding van deze geheimhoudingsplicht is de overtredende partij aan de andere
partij een direct opeisbare boete verschuldigd van € 25.000,00 per overtreding, vermeerderd
met € 2.500,00 voor iedere dag dat de overtreding voortduurt, onverminderd het recht van de
benadeelde partij op volledige schadevergoeding indien de daadwerkelijk geleden schade hoger
is. De boete treedt in de plaats van de wettelijke schadevergoeding, tenzij de schade aantoonbaar
hoger is (artikel 6:92 BW). De rechter kan de boete matigen indien toepassing tot een
buitensporig resultaat leidt (artikel 6:94 BW).

9.4  Deze geheimhoudingsplicht blijft ook na beéindiging van de overeenkomst van kracht.
Artikel 10 Privacy en gegevensbescherming

10.1 Partijen erkennen dat zij ieder afzonderlijk verwerkingsverantwoordelijke zijn voor de
verwerking van persoonsgegevens in het kader van deze overeenkomst. Zij zullen
persoonsgegevens uitsluitend verwerken voor zover noodzakelijk voor de uitvoering van deze
overeenkomst en het beheer van de contractuele relatie. Partijen beogen uitdrukkelijk geen
gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijkheid tot stand te brengen. Iedere partij verbindt zich
ertoe alle toepasselijke privacywetgeving na te leven, waaronder de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG), de Uitvoeringswet AVG (UAVGQ), de aanstaande e-Privacy-
verordening en alle relevante uitvoerings- en vervangende regelgeving. Geen van de partijen
zal haar verplichtingen uit hoofde van deze overeenkomst op een zodanige wijze uitvoeren dat
de andere partij in strijd handelt met toepasselijke privacywetgeving.

10.2 Iedere partij informeert betrokkenen over hun rechten op inzage, rectificatie,
verwijdering, beperking, bezwaar en overdraagbaarheid van hun persoonsgegevens. Verzoeken
daartoe kunnen worden gericht aan het in deze overeenkomst genoemde contactpersonen (bij
Interaict: jeroen@interaict.nl). Partijen nemen passende technische en organisatorische
maatregelen ter bescherming van persoonsgegevens en melden datalekken onverwijld conform
de AVG en UAVG.

10.3  Alle persoonsgegevens van Opdrachtgever en van elke persoon die namens
Opdrachtgever optreedt en die worden verstrekt in het kader van deze overeenkomst, zullen
door Interaict uitsluitend worden gebruikt voor het beheer van de contractuele relatie en het
verzenden van commerciéle informatie, en niet langer worden bewaard dan noodzakelijk voor
deze doeleinden.
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Artikel 11 Forumkeuze

11.1  Geschillen die op enigerlei wijze verband houden met de totstandkoming, uitvoering,
beé€indiging of uitleg van deze overeenkomst, zullen ter beslechting worden voorgelegd aan de
bevoegde rechter in het arrondissement Breda (Nederland). Van een geschil is sprake indien
tenminste één der partijen verklaart dat er een geschil is.

Artikel 12 Uitsluiting CISG (Weens Koopverdrag)

12.1 De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag (CISG) wordt uitdrukkelijk
uitgesloten.

Artikel 13 Elektronische communicatie

13.1 Alle kennisgevingen in het kader van deze overeenkomst kunnen geldig per e-mail
worden gedaan aan het in de overeenkomst genoemde adres.



